
Mensajes largo y corto sobre agentes químicos en general - Página 1 
12/28/05 

MENSAJE LARGO SOBRE AGENTES QUÍMICOS EN GENERAL 
 

INFORMACIÓN SOBRE SALUD Y SEGURIDAD PARA LAS PRIMERAS HORAS  
 
Puntos: 
 
1. ¿Qué está ocurriendo? 
2. Qué hacer si usted se encuentra cerca de un sitio donde se ha liberado un agente químico - bien 

sea en un área inmediata o circunvecina. 
3. Qué hacer si usted presenta síntomas o cree haber estado en contacto con un agente químico 
4. ¿Puede cualquier enfermedad causada por un agente químico propagarse de persona a 

persona?  
5. ¿Cuáles son los síntomas del contacto con los diferentes agentes químicos? 
6. Qué hacer si usted se encuentra en un automóvil cerca de un área donde ha liberado un agente 

químico 
7. Qué hacer si le preocupa el agente químico xxx. 
8. Qué se está haciendo y dónde buscar más información 
 
______________________________________________________________________________ 
 
OBSERVACIÓN PARA LOS USUARIOS DE LA INFORMACIÓN DEL HHS: La información inicial 
sobre salud y seguridad es prácticamente idéntica con respecto a todos los agentes químicos, con la 
excepción de los síntomas. Estos mensajes cubren todas las categorías de agentes químicos. Los 
síntomas particulares se indican según la categoría del agente. Será necesario revisar y modificar 
cuidadosamente los mensajes en un caso real, una vez que se confirme el agente. 
 
¿Qué está ocurriendo? 
 Este es un mensaje de salud urgente del Departamento de Salud y Servicios Humanos de 

Estados Unidos (HHS, por sus siglas en inglés). Preste la debida atención a este mensaje a fin de 
proteger su salud y la salud de los demás. 

 Las autoridades públicas sospechan que se ha liberado un agente químico en el área xxx o 
edificio xxx.  

 Se han reportado número xxx de casos con síntomas asociados al [agente químico]. Estos 
síntomas incluyen: [lista de síntomas]. 

 
OBSERVACIÓN PARA EL USUARIO DE LA INFORMACIÓN DEL HHS: Describa el agente (p. ej., 
gas incoloro e inodoro, o leve olor a ajo o a almendras), dependiendo del agente. 
 
 Si el agente químico fue liberado en su edificio, siga las instrucciones del personal de 

emergencia. Usted debe abandonar el edificio lo más pronto posible. 
 No se sabe con precisión la manera como la gente quedó expuesta a este agente químico ni el 

alcance del problema. 
 Las autoridades locales, estatales y federales, incluidos representantes del HHS, la FBI y el 

Departamento de Seguridad Nacional (Homeland Security) están trabajando en conjunto para 
tener una información más completa sobre esta situación. Tan pronto como estos funcionarios 
tengan más información actualizada, la darán a conocer al público. 
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 Si usted se encuentra cerca del área xxx, protéjase y proteja a su familia quedándose en casa o 
en el lugar donde se encuentre y espere instrucciones. 

 Si usted no se encuentra cerca del área xxx, quédese donde esté y evite todo viaje innecesario 
hasta que reciba más instrucciones. 

 Estamos haciendo lo posible por encontrar más información sobre esta situación, de manera que 
podamos enfrentar los retos que nos esperan. Al mantenerse informado y seguir las instrucciones 
de las autoridades de salud, usted podrá protegerse a sí mismo y proteger a su familia y a su 
comunidad contra esta amenaza de salud pública.  

 Para obtener más información sobre los agentes químicos, sírvase visitar el sitio web (en inglés) 
del HHS en http://www.hhs.gov, y el sitio sobre emergencias químicas de los Centros para el 
Control y la Prevención de Enfermedades http://www.bt.cdc.gov/chemical/ (en inglés) y 
http://www.bt.cdc.gov/chemical/es/ (en español) o solicitar información actualizada a través de la 
línea de información al público de los CDC al 1-800-CDC-INFO. 

 Este mensaje contiene información adicional que podrá ayudarlo a proteger su salud y la salud de 
los demás. 
 

Qué hacer si usted se encuentra cerca de un sitio donde se ha liberado un agente químico - 
bien sea en un área inmediata o circunvecina: 
 Si usted se encuentra afuera, probablemente el personal de emergencia le pedirá que abandone 

el área o busque refugio en un lugar cercano. Si se le pide que se refugie en un sitio cerrado o ya 
se encuentra en un refugio, siga las siguientes instrucciones: 
• Suba al nivel más alto del edificio. Busque un cuarto con el menor número posible de 

puertas y ventanas.  
• Reduzca el flujo de aire de afuera hacia adentro. Apague el aire acondicionado y cierre los 

ductos de ventilación, los respiraderos de las chimeneas y todo aquello que exponga el cuarto 
al aire proveniente del exterior. 

• Selle el cuarto. Utilice un plástico y cinta adhesiva para sellar todas las aberturas, incluidos 
los ductos de ventilación, las puertas y ventanas, y las tomas eléctricas. Siga el resto de las 
instrucciones aun cuando no pueda sellar todas las aberturas. 

• Consuma solamente agua y alimentos sellados y almacenados. No coma ni beba nada 
que pudiera haber estado expuesto al agente químico.  

• Manténgase informado a través de los boletines informativos sobre salud y seguridad 
que se trasmiten por radio, televisión e Internet.. A través de estos boletines se indicará 
cuándo podrá salir sin peligro alguno.  

 
Qué hacer si usted presenta síntomas o cree haber estado en contacto con un agente 
químico. 
 No toque a ninguna otra persona para evitar pasarle el agente químico. 
 Quítese la capa externa de la ropa.  
 No se quite la ropa por la cabeza. Si es necesario, corte la ropa para que pueda quitársela. 
 Si es posible, meta la ropa en una bolsa y selle la bolsa. Meta esta bolsa sellada dentro de otra 

bolsa y séllela también.  
 Lávese bien el cabello y todo el cuerpo con agua y jabón de inmediato. 
 Si le arden los ojos o los tiene irritados, enjuáguelos con agua de 10 a 15 minutos. No use jabón 

en los ojos. 
 Una vez seguidas estas instrucciones, llame inmediatamente a su médico o al departamento de 

salud local al xxx-xxx-xxxx. Ellos le dirán qué hacer y a dónde ir para conseguir más ayuda. 
 

http://www.hhs.gov/
http://www.bt.cdc.gov/chemical/
http://www.bt.cdc.gov/chemical/
http://www.bt.cdc.gov/chemical/
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¿Puede cualquier enfermedad causada por un agente químico propagarse de persona a 
persona?  
 La enfermedad causada por un agente químico no puede propagarse de persona a persona. No 

se trata de una enfermedad contagiosa que puede propagarse por estornudar o toser.  
 Lo que puede ocurrir es que aquellos que tengan el agente químico en la piel, ropa o cabello, se 

lo pasen a otras personas. También se puede propagar el agente químico si está presente en 
los líquidos corporales de una persona, como el vómito. Si alguien entra en contacto con un 
agente químico a través de estas vías, puede enfermarse.  

 Con quitarse la ropa y ducharse, las personas expuestas habrán retirado de sus cuerpos casi 
todo el agente químico, por lo tanto, será mucho menos probable que puedan propagarlo a otras 
personas.  

 
¿Cuáles son los síntomas del contacto con los diferentes agentes químicos? 
 

Síntomas del contacto con un agente vesicante (que produce ampollas): 
 El contacto con este tipo de agente químico produce ampollas en la piel, la nariz, la boca y la 

garganta. 
 Los síntomas pueden aparecer inmediatamente después del contacto con el agente vesicante 

o hasta 24 horas más tarde. 
 Los primeros síntomas pueden ser enrojecimiento de la piel acompañada de picazón o dolor 

cutáneo, seguidos de la aparición de ampollas.  
 Entre los síntomas que pueden presentarse más tarde se encuentran dolor e inflamación de 

los ojos y los pulmones, lagrimeo y dificultad para respirar.  
 
Síntomas del contacto con un agente sanguíneo: 
 El contacto con este tipo de agente químico priva de oxígeno a la sangre y a los órganos. 
 Los síntomas pueden aparecer inmediatamente después del contacto con un agente 

sanguíneo o hasta 24 horas más tarde.  
 En general, los síntomas son respiración acelerada, náuseas, cónvulsiones y pérdida del 

conocimiento.  
 
Síntomas del contacto con un agente nervioso: 
 El contacto con este tipo de agente químico puede causar daños al sistema nervioso y afectar 

los movimientos y la respiración. 
 Los síntomas pueden aparecer inmediatamente después del contacto con un agente nervioso 

o hasta 18 horas más tarde. 
 Entre los síntomas se encuentran convulsiones, salivación, irritación de los ojos, sudoración o 

contracción muscular, visión borrosa y debilidad muscular. 
 
Síntomas del contacto con un agente asfixiante: 
 Este tipo de agente químico ataca el aparato respiratorio y dificulta la respiración. 
 Los síntomas pueden aparecer inmediatamente después del contacto con un agente 

asfixiante o entre 24 y 48 horas más tarde.  
 Por lo general, los síntomas son tos, ardor en los ojos y la garganta e irritación de la nariz, 

visión borrosa, malestar estomacal, acumulación de líquido en los pulmones y dificultad para 
respirar. 

 
OBSERVACIÓN PARA LOS USUARIOS DE LA INFORMACIÓN DEL HHS: Probablemente las 
autoridades pública impartan instrucciones específicas para reducir la exposición entre la gente que 
está viajando en automóvil. A continuación se transcribe un mensaje que insta a permanecer en el 
automóvil y detenerse a la orilla de la vía. 
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Si usted se encuentra en su automóvil en el área xxx, puede ayudar a prevenir la exposición al 
agente químico si sigue las siguientes instrucciones: 

1. Estacione el automóvil a la orilla de la vía de una manera que no obstruya la circulación de los 
vehículos de emergencia. 

2. Apague provisionalmente el motor y cierre todas las entradas de aire, incluidas las del aire 
acondicionado. Cuando el motor está encendido y el automóvil está en movimiento, el aire 
exterior entra al interior del automóvil y podría exponerlo a usted a otros agentes químicos. 

3. Para reducir al mínimo la cantidad de agente químico que pueda inhalar, cúbrase la boca y la 
nariz con un pedazo de tela, como por ejemplo un pañuelo o una bufanda. 

4. Esté atento a otras instrucciones por parte del personal de emergencia desplegado en el sitio 
de los acontecimientos o escuche los boletines informativos en la radio. 

 
Qué hacer si le preocupa el agente químico xxx 
 Es natural estar preocupado o sentir miedo en momentos como éste. Mantenerse informado y 

seguir las instrucciones de las autoridades de salud pública le ayudará a estar seguro y a 
mantenerse sano. 

 Muchos agentes químicos son de uso común tanto en productos industriales como domésticos. 
En este caso, es probable que el [agente químico] haya sido liberado de manera intencional. No 
estamos seguros de que éste sea el caso en este momento.  

 Si usted se encuentra cerca del área xxx, protéjase y proteja a sus seres queridos quedándose 
en casa o en el lugar donde se encuentre y espere más instrucciones de la autoridades.  

 Si usted no se encuentra cerca del área xxx, quédese donde esté y evite todo viaje innecesario 
hasta que reciba más instrucciones. 

 Manténgase informado a través de los boletines informativos sobre salud y seguridad que se 
transmiten por radio, televisión e Internet. 

 
Qué se está haciendo y dónde buscar más información 
 Las autoridades federales, estatales y locales están trabajando de manera conjunta para 

identificar y tratar a las personas que tiene síntomas o que pudieran haber estado en contacto 
con el agente químico xxx. También están tomando medidas para evitar la exposición de otras 
personas. 

 Las autoridades compartirán la información y darán más instrucciones conforme se desenvuelvan 
los acontecimientos y sepan más sobre el asunto. 

 Sintonice [insertar información sobre los medios de comunicación locales] para escuchar los 
últimos boletines informativos de las autoridades locales. 

 Para obtener más información, sírvase visitar el sitio web (en inglés) del HHS en 
http://www.hhs.gov y la página sobre emergencias químicas de los Centros para el Control y la 
Prevención de Enfermedades (CDC) en http://www.bt.cdc.gov/chemical/ (en inglés) y 
http://www.bt.cdc.gov/chemical/es/ (en español) o solicitar información actualizada a través de la 
línea de información al público de los CDC al 1-800-CDC-INFO. 

 
 

Versión en español aprobada por CDC Multilingual Services – Order # 4180

http://www.hhs.gov/
http://www.bt.cdc.gov/chemical/
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MENSAJE CORTO SOBRE AGENTES QUÍMICOS EN GENERAL 
 

INFORMACIÓN SOBRE SALUD Y SEGURIDAD PARA LAS PRIMERAS HORAS  
 

 
 Este es un mensaje de salud urgente del Departamento de Salud y Servicios Humanos (HHS, por 

sus siglas en inglés) de Estados Unidos. 
 Las autoridades públicas sospechan que se ha liberado intencionalmente un agente químico en el 

área xxx o edificio xxx.  
 Se han reportado número xxx de casos con síntomas asociados al [agente químico]. Estos 

síntomas incluyen: [lista de síntomas]. 
 
OBSERVACIÓN PARA LOS USUARIOS DE LA INFORMACIÓN DEL HHS: Describa el agente (p. 
ej., gas incoloro e inodoro, o leve olor a ajo o a almendras), dependiendo del agente. 
 
 Si usted se encuentra afuera en el área xxx, probablemente el personal de emergencia le pedirá 

que abandone el área o busque refugio en un lugar cercano. 
 Si se encuentra en un sitio cerrado en el área xxx, suba al nivel más alto del edificio y cierre las 

ventanas, las puertas y los respiraderos de las chimeneas. Apague los sistemas de calefacción y 
de aire acondicionado y cierre los ductos de ventilación de manera que el cuarto no esté 
expuesto al aire exterior. 

 Si el agente químico fue liberado en su edificio, siga las instrucciones del personal de 
emergencia.  

 No se sabe con precisión la manera como la gente quedó expuesta a este agente químico ni el 
alcance del problema. 

 Las autoridades locales, estatales y federales, incluidos representantes del HHS, la FBI y el 
Departamento de Seguridad Nacional (Homeland Security) están trabajando en conjunto para 
tener una información más completa sobre esta situación. Tan pronto como estos funcionarios 
tengan más información actualizada, la darán a conocer al público. 

 Si usted se encuentra cerca del área xxx, protéjase y proteja a su familia quedándose en casa o 
en el lugar donde se encuentre y espere instrucciones. 

 Estamos haciendo lo posible por encontrar más información sobre esta situación, de manera que 
podamos enfrentar los retos que nos esperan. Al mantenerse informado y seguir las instrucciones 
de las autoridades de salud, usted podrá protegerse a sí mismo y proteger a su familia y a su 
comunidad contra esta amenaza de salud pública.  

 Sintonice [insertar información sobre los medios de comunicación locales] para escuchar los 
últimos boletines informativos de las autoridades locales. 

 Para obtener más información sobre los agentes químicos, sírvase visitar el sitio web (en inglés) 
del HHS en http://www.hhs.gov, y el sitio sobre emergencias químicas de los Centros para el 
Control y la Prevención de Enfermedades http://www.bt.cdc.gov/chemical/ (en inglés) y 
http://www.bt.cdc.gov/chemical/es/ (en español) o solicitar información actualizada a través de la 
línea de información al público de los CDC al 1-800-CDC-INFO. 

 
 

Versión en español aprobada por CDC Multilingual Services – Order # 4180
 
 

http://www.hhs.gov/
http://www.bt.cdc.gov/chemical/%20(en%20ingl%C3%A9s)%20y%20http://www.bt.cdc.gov/chemical/es/%20(en%20espa%C3%B1ol)%20o%20solicitar%20informaci%C3%B3n%20actualizada%20a%20trav%C3%A9s%20de%20la%20l%C3%ADnea%20de%20informaci%C3%B3n%20al%20p%C3%BAblico%20de%20los%20CDC%20al%201-800-CDC-INFO.
http://www.bt.cdc.gov/chemical/%20(en%20ingl%C3%A9s)%20y%20http://www.bt.cdc.gov/chemical/es/%20(en%20espa%C3%B1ol)%20o%20solicitar%20informaci%C3%B3n%20actualizada%20a%20trav%C3%A9s%20de%20la%20l%C3%ADnea%20de%20informaci%C3%B3n%20al%20p%C3%BAblico%20de%20los%20CDC%20al%201-800-CDC-INFO.
http://www.bt.cdc.gov/chemical/%20(en%20ingl%C3%A9s)%20y%20http://www.bt.cdc.gov/chemical/es/%20(en%20espa%C3%B1ol)%20o%20solicitar%20informaci%C3%B3n%20actualizada%20a%20trav%C3%A9s%20de%20la%20l%C3%ADnea%20de%20informaci%C3%B3n%20al%20p%C3%BAblico%20de%20los%20CDC%20al%201-800-CDC-INFO.

